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Szanowni Panstwo,

Turystyka jest jedng z wazniejszych sfer aktywno$ci gospodarczej danego panstwa, poniewaz wywiera znaczacy,
pozytywny wptyw na wzrost gospodarczy oraz zatrudnienie w danym regionie, a jednoczesnie jest obszarem
dziatalnosci spotecznej. Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze aktywno$¢ turystyczna jest jednym z miernikow
poziomu zycia mieszkancédw i wskaznikiem rozwoju cywilizacyjnego kazdego spoteczenstwa. Co wigcej, rozwoj
tej branzy jest istotnym impulsem dynamizujacym rozwdj spoteczno - ekonomiczny kraju, a jej znaczenie
przejawia sie w wysokiej zdolnosci do generowania nowych miejsc pracy, podnoszenia jakoSci zycia lokalnych
spoteczno$ci, zgodnie z wymogami zréwnowazonego rozwoju, a takze podwyzszania konkurencyjno$ci
regionéw. Turystyczny sektor dziatalnosci gospodarczej nie tylko wptywa na wzrost ekonomiczny, ale takze
przyczynia sie do rozwoju i integracji zardwno w sferze gospodarczej, jak i spoteczne;.

W ten rozwojowy trend branzy turystycznej wpisuje sie takze nasza spotka INTERFERIE S.A., dlatego tez z tym
wigksza satysfakcja przekazuje w Panstwa rece raport roczny za 2012 rok. W ubiegtym roku skupilismy sie
przede wszystkim na umacnianiu naszej pozycji rynkowej, powiekszaniu bazy hotelowej, poprawie jej jakosci
oraz rozwijaniu infrastruktury turystycznej, przy jednoczesnej dbatosci o pomnazanie wartosci Spotki
i wypracowywaniu bardzo dobrych wynikéw finansowych. W umacnianiu pozycji naszej Spétki dbamy o wzrost
warto$ci jej aktywow dla kazdej z grup interesariuszy.

W ramach podejmowanych i realizowanych projektdw inwestycyjnych, w grudniu ubiegtego roku udato sie nam z
sukcesem zakoriczyé kolejne wazne przedsiewziecie — Aquapark w Swieradowie-Zdroju, ktéry wzbogacit oferte
turystyczng INTERFERIE Sport Hotelu (dawny Hotel Malachit). Natomiast otwarty w grudniu 2011 roku hotel
INTERFERIE Medical SPA w Swinoujéciu po roku dziatalnosci cieszy sie bardzo duzym zainteresowaniem gosci,

0 czym $wiadczy jego obfozenie oraz liczne rezerwacie.

W ubiegtym roku udato sie nam wypracowac i z sukcesem wdrozy¢ nowg strategie marketingowa Spotki, ktéra
u swych podstaw ma na celu zapewnienie wzrostu wartosci na bardzo konkurencyjnym rynku ustug turystycznych
w Polsce. W ramach wypracowanego dokumentu okreslona zostata na nowo wizja i cel strategiczny naszej
Spotki.

Wizjg naszej Spotki jest zorganizowane dziatania na rzecz poprawy jej konkurencyjno$ci, co przyczyni sie

w przysziosci do wyboru przez klienta naszej oferty, jako rozwigzania najlepszego z dostepnych i proponowanych
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na rynku. Natomiast naszym celem jest wzrost wartosci firmy, poprzez wykreowanie popytu na nasze ustugi
przez caty rok, co jest szczegdlnie istotne w sezonach niskich.
Perspektywiczne myslenie o rozwoju spotki INTERFERIE w kazdym obszarze jej dziatalnosci, zaowocowato tym,
ze w ubiegtym roku uruchomiony zostat nowy serwis internetowy Spotki, ktéry jest nie tylko wizytéwka naszych
obiektdw hotelowych, ale i okazjg dla obecnych oraz przyszitych klientow do zapoznania sie z biezacq oferta,
opisem bogatej infrastruktury turystycznej oraz proponowanymi atrakcjami.
Jednocze$nie uruchomiona zostata réwniez nowa strona internetowa, dedykowana relacjom inwestorskim.
Co wiecej, w roku dziatania naszej Spdtki w obszarze relacji inwestorskich zostaty wyrdznione przez
Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych, GES oraz Accreo Taxand , ktdre to instytucje ogtosity ranking spétek
gietdowych najlepiej raportujacych dane ESG. Wsrdd nich znalazta sie spétka INTERFERIE, ktéra w ocenie
wymienionych podmiotéw wykazuje sie najwiekszg transparentnoscig pod katem ujawniania danych
pozafinansowych, zwigzanych z kwestiami ochrony $rodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej i tadu
korporacyjnego.
Oczywiscie te wszystkie sukcesy i osiggniecia spdtki INTERFERIE nie bytyby mozliwe bez ogromnego wsparcia
i zaangazowania naszych Pracownikow, ktérzy stanowig o sile naszych spotek i najwyzszych standardach
$wiadczonych ustug. Kluczowe jest réwniez zaufanie, jakim obdarzaja nas Akcjonariusze, dzieki czemu mozemy
sie stale rozwija¢ i wspdlnie cieszy¢ z osigganych wynikow, zaréwno finansowych, jak i pozafinansowych.
Zapraszam do lektury niniejszego raportu i jestem przekonany, ze pozwoli ona Panstwu dostrzec, jak szeroko
i perspektywicznie podejmowane sg dziatania w celu systematycznego i dynamicznego rozwoju spotki
INTERFERIE S.A.

Z powazaniem,
Arkadiusz Miszuk
Prezes Zarzadu
INTERFERIE S.A.
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